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IMPORTE DE LOS PRESTAMOS

Importe Duracién Honorarlos Total ‘ Importe Duracién Honorarlos Total
50 € 15 dias 13€ 63 € 180 € 15 dias 45 € 225 €
60 € 15 dias 18€ 75 € 190 € 15 dias 48 £ 238 €
70€ 15 dias 18€ BO £ 200 € 15 dias 50 € 250 €
80 € 15 dias 20€ 100 € 210 € 15 dias 53 € 263 €
80 £ 15 dias 23 € 113 € 220 € 15 dias 55 £ 275 €
100 € 15 dias 25€ 125 € 230 € 15 dias 58 € 288 €
110 € 15 dias 28 € 138 € 240 € 15 dias B0 £ 300 €
120 € 15 dias 30 € 150 € 250 € 15 dias 63 £ 3 €
130 € 15 dias 33 € 163 € 260 € 15 dias 65 € 325 €
140 € 15 dias 35 € 175€ 270 € 15 dias 68 £ 33B €
150 € 15 dias 3B € 1868 € 280 € 15 dias T0€ 350 €
160 € 15 dias 40 € 200 € 290 € 15 dias 73€ 363 €
170 € 15 dias 43 € 213 € 300 € 15 dias 75€ 375 €

CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO DE PRESTAMO
1. Términos definiciones

1.1 Préstamo es el contrato de préstamo personal por el cual el Prestamista concede un préstamo al Pres-
tatario utilizando el Servicio a Distancia, sujeto a estas Condiciones Generales.

1.2 Prestamista es la sociedad Creditclose Finance, S.L., Sociedad Limitada, con C.I.F. nUmero B-92.241.025,
domiciliada en la ciudad auténoma de Ceuta, en la Calle Salud Trujillo, 16 Cadmara Comercio de Ceuta. CP
51.001; inscrita en el Registro Mercantil de Malaga, al tomo 2793, libro 1706, folio 214, hoja MA-49042,
inscripcion 12,

1.3 Servicio a Distancia son las técnicas de comunicacién de SMS a través de telefonia mévil y de Pagina
Web facilitadas por el Prestamista para que el Prestatario pueda realizar la Solicitud de Préstamo y la De-
cisién de Préstamo. Si la Solicitud de Préstamo se realiza mediante SMS, el envio del mismo tendra que
realizarse de acuerdo a lo establecido en la cldusula 3.1.

1.4 Decision de Préstamo es la aceptacion del Préstamo por parte del Solicitante del Préstamo de acuerdo
con las Condiciones Generales.

1.5 Solicitante del Préstamo o Prestatario es toda persona fisica que, en el momento de la Solicitud del

Préstamo, tenga entre 21 y 65 afios, tenga su domicilio permanente en Espafa y cumpla las presentes
Condiciones Generales.
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1.6 Solicitud de Préstamo es la declaracion de intencion por parte del Prestatario a través del Servicio a
Distancia de solicitar un préstamo de conformidad con las Condiciones Generales.

1.7 Parte es el Solicitante de Préstamo o Prestatario y el Prestamista, de forma individual, y las Partes son,
conjuntamente, el Prestamista y el Solicitante de Préstamo o el Prestatario.

1.8 Pagina Web es la pagina Web en Internet del Prestamista, con la siguiente direccion www.prestamo10.
com

1.9 Condiciones Generales son las condiciones generales del Préstamo, contenidas en este documento.
1.10 Dia Habil es aquél en el que realicen su actividad las oficinas bancarias de Ceuta.

2. Objeto y régimen aplicable

2.1 Las Condiciones Generales tienen por objeto regular los términos y condiciones del Préstamo.

2.2 El Prestatario declara expresamente que le ha sido proporcionada, previamente y con suficiente an-
telacién a la celebracion de cualquier contrato, la informacion detallada en los articulos 7 y 8 de la Ley
22/2007, de 11 de julio, de comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a consumi-
dores. En particular, el Prestatario declara que ha sido informado de su derecho de desistimiento, asi como
de los plazos, forma e instrucciones precisas para su ejercicio.

2.3 Asimismo, el Prestatario declara que le ha sido facilitada toda la informacién previa a la que se hace
referencia en el parrafo anterior y la totalidad de las condiciones contractuales que rige el Préstamo, por
escrito en soporte papel u otro soporte duradero accesible. Todo ello antes de celebrar el Préstamo y/o
aceptar cualquier oferta que le haya sido dirigida por el Prestamista.

3. Solicitud del préstamo y objeto del contrato y régimen de los contratos a distancia.

3.1 El Solicitante de Préstamo realizara una Solicitud de Préstamo al Prestamista a través del Servicio a
Distancia.

3.1.1- Este contrato se rige por lo establecido en la Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacién a
distancia de servicios financieros destinados a los consumidores (BOE 12 de julio de 2007), sin perjuicio de
la aplicacién normativa general sobre servicios de la sociedad de la informacién y comercio electrénico
que se contiene en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y comercio
electrénico, y en su caso, en el capitulo Il del Titulo Il y disposiciéon adicional primera de la Ley 7/1996,
de 15 de enero, de ordenacion del comercio minorista y demas normativa de aplicacion general a los
consumidores, asi como la normativa especial que rige la prestacion de los servicios financieros en cada
caso. Ademas de las condiciones establecidas en este contrato y que el consumidor, conoce y acepta con
caracter previo a la celebracion del presente contrato.
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3.1.2- El contrato se celebra a distancia, cuando se utiliza la técnica para realizar la negociacién y la cel-
ebracion del contrato entre las partes, con medios tales como fax, internet (correo electrénico) y mensajes
a través de moviles u otros similares.

Quedara constancia de la oferta y de la celebracion de los contratos en soporte duradero. Es decir, medi-
ante instrumento que permita al consumidor almacenar la informacién dirigida personalmente a él, de
modo que pueda recuperarla facilmente durante un periodo de tiempo adecuado a los fines para los que
la informacidn esta destinada y que permita la reproduccién sin cambios de la informaciéon almacenada.
(Art. 6 Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a
los consumidores (BOE 12 de julio de 2007)

3.1.3- El consentimiento se manifiesta por el concurso de la oferta y de la aceptacion sobre la cosa y la cau-
sa que han de constituir el contrato. (Arts. 7, 8, 9, de la Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacién
a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores (BOE 12 de julio de 2007).

El proveedor que hizo la oferta y el que la aceptd, el consumidor. Entre estos hay consentimiento desde
que el proveedor conoce la aceptacién o desde que, habiéndose remitido por el que solicita el préstamo,
no puede ignorar el envio de la solicitud de aceptacién sin faltar a la buena fe. En los contratos celebrados
mediante dispositivos automaticos hay consentimiento desde que se manifiesta la aceptacion.

Si el Servicio a Distancia empleado para la Solicitud de Préstamo es un SMS el Prestatario debera enviar
el SMS al nimero 25300 (Coste 0,35 € Operador Altiria TIC SLL. Atn. Cliente 902002898; sms@altiria.com) ,
incluyendo la siguiente informacion, en el orden que se indica a continuacion, y separando cada apartado
mediante un espacio:

(@) Importe del Préstamo (50, 100, 200 6 300 €)

(b) Género del solicitante (hombre o mujer)

(c) Nombre y apellidos

(d) DNI/ NIE

(e) Fecha de Nacimiento

(f) Direccién

(g) Codigo postal

(h) Ciudad

(i) Cuenta bancaria

(j) Teléfono fijo
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(k) Correo electrénico

Asimismo, la Solicitud de Préstamo implica que el Solicitante del Préstamo realiza las siguientes confirma-
ciones:

- Que no tiene pagos pendientes o deudas frente a terceros que puedan impedir el pago del Préstamo,
incluyendo pagos pendientes que estén anotados en cualquier registro de morosos.

- Que no es parte en procedimientos legales o judiciales que puedan afectar a su nivel de solvencia.

3.2 El Prestamista informara al Solicitante del Préstamo a través del Servicio a Distancia elegido por este
ultimo (SMS o e-mail) que la Solicitud de Préstamo se ha recibido correctamente y que podra acceder a las
Condiciones Generales del Préstamo en la Pagina Web.

A ésta primera comunicacién del Prestamista le seguira otra, en el mismo Servicio a Distancia que la ante-
rior, por la que se le comunicara al Prestatario si se acepta o se deniega la Solicitud de Préstamo.

En caso de que el Prestamista rechazase la Solicitud de Préstamo, el Prestamista no tendra la obligacion de
informar al Solicitante del Préstamo acerca de los motivos de la denegacion de la Solicitud de Préstamo y
en ningun caso se considerara que ha existido el Préstamo.

4. Perfeccion del préstamo

4.1 En el supuesto de que el Prestamista acepte la Solicitud de Préstamo, el Prestatario, para contratar el
Préstamo, debera formular la Decision de Préstamo enviando al Prestamista, mediante el Servicio a Dis-
tancia en el que se este realizando el proceso de contratacién, la respuesta “Acepto”. El plazo que tiene el
Prestatario para formular la Decisién de Préstamo sera de una hora desde que reciba el SMS o el correo
electrénico del Prestamista confirmandole que se ha aceptado su Solicitud de Préstamo.

4.2 En el supuesto de que la comunicacién mediante el Servicio a Distancia referida en el parrafo anterior
no se envie de acuerdo a las Condiciones Generales, se envie fuera de plazo, o haya un rechazo previo por
parte del Solicitante del Préstamo; se considerara que no ha habido Decisién de Préstamo y por tanto no
se ha perfeccionado el Préstamo. En todo caso, el Préstamo se considerard perfeccionado en el momento
en que el Prestamista reciba la Decisién de Préstamo.

4.3 El mensaje por el que el Prestatario acepta y formula la Decisién de Préstamo significa: (i) que éste ha
revisado las Condiciones Generales colgadas en la Pagina Web del Prestamista; (ii) que esta conforme y
acepta todos los términos de las Condiciones Generales; y (iii) que el Solicitante de Préstamo desea que el
Préstamo sea abonado de forma inmediata en su cuenta bancaria.

5. Puesta a disposicion y condiciones del préstamo
5.1 Una vez recibida la Decisién de Préstamo, el Prestamista debera realizar una transferencia bancaria
por el importe aceptado a la cuenta bancaria que haya sido facilitada por el Prestatario en la Solicitud de

Préstamo.
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5.2 El Prestamista otorgara el Préstamo en los importes y condiciones que se recogen a continuacion:
(@) 50 6 100 Euros, si el Solicitante de Préstamo lo solicita por primera vez;
(b) 200 6 300 Euros, si el Solicitante de Préstamo ha recibido con anterioridad un préstamo por parte del

Prestamista.

El Prestamista no concedera el Préstamo al Solicitante del Préstamo si hay otra Solicitud de Préstamo en
curso o no se ha satisfecho el pago de otro préstamo anterior.

5.3 El Prestamista s6lo concedera un préstamo por domicilio.

5.4 El Préstamo sélo podra ser concedido y amortizado en Euros.

6. Procesamiento de la solicitud de préstamo y costes de gestion.

6.1 Los costes del procesamiento y gestién de la Solicitud de Préstamo dependeran del importe del Présta-

mo, la duracién y el nUmero de veces que el Prestatario haya realizado la Solicitud de Préstamo, calculan-
dose de acuerdo a la siguiente tabla:

Importe Duracion Honorarios Total
50€ 15 dias 13€ 63€
100€ 15 dias 25€ 125€
200€ 15 dias 50€ 250€
300€ 15 dias 75€ 375€

6.2 El Prestatario no estara obligado a pagar ninguna otra cantidad que no sea el importe del Préstamo
y los costes de procesamiento del mismo establecidos en la tabla anterior, a excepcién de la cantidad a
pagar por una eventual penalizacidon por mora establecida en la clausula 8 y de los costes, en su caso, del
envio de SMS(s).

6.3 Los costes de procesamiento seran pagados por el Solicitante de Préstamo junto con la devolucién del
Préstamo al vencimiento del Préstamo.

6.4 Otros costes, aparte de los costes de procesamiento: son aquellos causados por envios de SMS(s) y
posibles costes por transferencia bancaria al devolver el préstamo. El coste del SMS para el Solicitante
del Préstamo sera de 35 céntimos de Euro. (Coste 0,35 € Operador Altiria TIC SLL. Atn. Cliente 902002898;
sms@altiria.com)

7. Duracién del préstamo y pago del prestatario
7.1 El Préstamo tendra una duracién de 15 dias naturales, segun lo establecido en la tabla de la Clausula

6.1, a contar desde la recepcién por parte del Prestatario de la Decisidon de Préstamo. Cuando la referida
fecha de pago coincida con un dia considerado como inhabil a los efectos de este contrato, el pago debera
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efectuarse el Dia Habil inmediatamente posterior.

7.2 El Prestatario recibird una factura en relacién con la devolucion del Préstamo y los costes de procesa-
miento en la direccién postal indicada en la Solicitud de Préstamo o en el e-mail que haya facilitado.

7.3 La devolucién del Préstamo y el pago de los costes de procesamiento se realizaran mediante transfer-
encia bancaria a la cuenta indicada en la factura que se le enviara al Prestatario. Dicha transferencia debera
ser realizada a favor del Prestamista especificandose la referencia del Préstamo que ha sido reembolsado.

7.4 Si el Prestamista recibe un ingreso que no pueda identificar, tal ingreso no sera considerado como efec-
tivo hasta que se identifique, por lo que, en caso de retraso en el pago por esta causa, el Prestamista estara
obligado a pagar la penalizacién de acuerdo con lo establecido en la Clausula 8.

7.5 El pago se considerard realizado una vez que figure como recibido en la cuenta bancaria del Presta-
mista.

7.6 La falta de recepcion de la factura por el Prestatario por cualquier motivo, no le exime de la obligacién
de pago en la fecha pactada. Si el Prestatario no ha recibido la factura dentro de los 5 dias habiles siguien-
tes al abono del Préstamo, tendra la obligacién de informar al Prestamista de este hecho.

7.7 El Solicitante de Préstamo tiene el derecho de devolver el Préstamo antes de la fecha pactada sin costes
adicionales. En este supuesto, los costes de procesamiento del Préstamo no serdn objeto de reducciéon ni
daran lugar a devolucién de importe alguno al Prestatario.

8. Penalizacion por impago y mora

8.1 El impago a su vencimiento de cualquier cantidad dispuesta bajo el Préstamo facultara al Prestamista
para exigir al Prestatario, ademas del pago del importe impagado una penalizacién por mora del 20% del
importe impagado.

8.2 En caso de mora, el Prestatario asumird a su cargo los recordatorios de pago que le envie el Presta-
mista. El envio del primer recordatorio tiene un valor de 7,50 Euros para el Prestatario y cada uno de los
subsiguientes recordatorios tendra un coste de 15 Euros.

8.3 Cualquier cantidad vencida que reciba el Prestamista se imputara, en primer lugar, a los costes de cobro
de la deuda; en segundo lugar, al importe del Préstamo; y, en tercer lugar, en su caso, a la penalizacién por
impago.

8.4 El Prestamista tiene el derecho de informar al registro de morosos que considere oportuno sobre el
impago de la deuda del Prestatario si han transcurrido mas de 45 dias desde que la deuda sea exigible.

8.5 El Solicitante de Préstamo pagara los posibles costes adicionales derivados de la gestién de cobro y

cualquier otro importe derivado del impago del Préstamo, incluyendo la compensacién al Prestamista por
los costes incurridos por éste al contratar un servicio de cobro.
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9. Derecho de desistimiento

9.1 El Prestatario dispondra de un plazo de 14 dias naturales a contar desde la fecha de Decisién de Présta-
mo. No podra ejercerse el derecho de desistimiento si el Préstamo se ha ejecutado en su totalidad por
ambas partes a peticidon expresa del Prestatario.

9.2 La intencion de ejercitar el derecho de desistimiento se comunicara por escrito a la direccién que se
establece en la Clausula 13. La fecha de dicha comunicacion debera ser anterior al transcurso del plazo
recogido en el parrafo anterior. La comunicacion debera estar debidamente firmada, y en ella deberd indi-
carse el nombre completo, el nUmero del Documento Nacional de Identidad (adjuntandose fotocopia del
mismo), la fecha de celebracién del contrato y la firma.

9.3 El Prestatario debera devolver al Prestamista cualquier cantidad que haya recibido de éste con anterio-
ridad al ejercicio de su derecho de desistimiento, a la mayor brevedad y, en todo caso, en el plazo maximo
de 30 dias naturales a contar desde la notificacion del desistimiento.

9.4 Si el Prestatario ejerce el derecho de desistimiento, el Solicitante de Préstamo debera pagar los costes
financieros originados durante el periodo de tiempo en el que el Prestatario tuviese disponibilidad sobre
el Préstamo. En concreto, el Solicitante de Préstamo debera pagar al Prestamista un interés de 1,3 % por
cada Dia Habil desde que el Prestatario pudiese disponer del Préstamo.

10. Responsabilidad del prestatario por incumplimiento

10.1 El Prestatario tiene la obligacion de compensar al Prestamista por los costes incurridos por éste por
suministro de informacién falsa o por incumplimiento de las Condiciones Generales.

10.2 El Prestamista podra exigir al Prestatario una penalizacion de 50 Euros en cada supuesto de in-
cumplimiento o de suministro de informacién falsa.

11. Datos de caracter personal
El Prestatario se declara informado, consiente y autoriza expresamente al Prestamista:

) A recabar informacién relativa a sus antecedentes crediticios y posiciones de riesgo de Entidades presta-
doras de servicios de informacién sobre solvencia patrimonial y crédito (en particular, del Servicio de
Crédito de Asnef-Equifax) para el analisis y, en su caso, concesion, seguimiento y control de la financiacion
solicitada, asi como para cumplir las obligaciones legales. El Prestatario queda informado que, en caso
de impago, sus datos podran ser incluidos en el Servicio de Crédito de Asnef-Equifax, con domicilio en C/
Albasanz, 16, 28037 Madrid.

1) A incluir los datos de caracter personal obtenidos por razén del Préstamo asi como cualesquiera otros
generados por la relaciéon contractual (inclusive los obtenidos por medios telefénicos o electrénicos) en un
fichero inscrito en el Registro General de la APD titularidad del Prestatario y a su utilizacion y tratamiento
para el control, gestidn, mantenimiento y ejecucion de su contrato. El Prestatario podra ejercer los dere-
chos de acceso, rectificacién, oposicién y cancelacion ante CreditClose Finance, S.L., Sociedad Limitada,
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con C.ILF. niumero B-92.241.025, domiciliada en Camara de Comercio de Ceuta Calle Salud Tejero 16 en la
ciudad de Ceuta CP 51.001 o en la direccién de correo electrénico clientes@prestamo10.com

llI) A tratar los datos para la realizacién de actividades y comunicaciones comerciales, publicitarias y pro-
mocionales mediante cualquier medio, ya sea tradicional, ya sea mediante el envio de correos electrénicos
y de mensajes a través de cualquier sistema incluyendo SMS, MMS etc., por parte del Prestamista que
incorporen informacién sobre productos y servicios comercializados por el Prestamista o comercializados
por las empresas del Grupo CreditClose Finance, sefialadas en el punto IV. En todo caso, el Prestatario po-
dra oponerse al envio de estas comunicaciones comerciales enviando un correo electrénico a clientes@
prestamo10.com

IV) A ceder o comunicar los datos incluidos en dicho fichero, a empresas pertenecientes al Grupo Cred-
itClose Finance, todo ello con la finalidad de que estas companhias puedan tratar tales datos para hacerle
llegar informacion, ofertas y mensajes publicitarios por cualquier medio de los indicados anteriormente,
referidos a los productos, promociones especiales — incluyendo programas de fidelizacion de clientes -y
servicios que cada una de estas companias ofrecen en el sector en el que operan: (i) servicios financieros;
(ii) servicios generales de créditos; (iii) encuestas de mejoramiento del servicio. En todo caso, el Prestatario
podra oponerse a esta cesién y al envio de estas comunicaciones comerciales enviando un correo elec-
trénico a clientes@prestamo10.com

12. Otras disposiciones

12.1 El Prestatario tiene el deber de informar al Prestamista de cualquier cambio en la informacién sumin-
istrada en la Solicitud de Préstamo.

12.2 El Prestamista tiene el derecho de ceder en su totalidad o en parte su posicidon contractual a un tercero
que asuma los derechos del mismo. El Prestatario no podra ceder su posicién contractual.

12.3 Las Condiciones Generales sélo pueden ser modificadas por escrito entre las Partes.

13. Notificaciones

13.1 Las notificaciones entre las Partes que deban realizarse como consecuencia del presente contrato se
realizaran por escrito y seran validas si se efectdan por correo certificado con acuse de recibo, por fax o e-
mail en los domicilios mencionados a continuacién para cada una de las Partes:

- Prestatario: la indicada en la Solicitud de Préstamo

- Prestamista: : Cdmara de Comercio de Ceuta Calle Salud Tejero 16, Ceuta. CP 51.001

e-mail: clientes@prestamo10.com

fax: 902 10 50 80

13.2 La primera notificacién del Prestamista al Prestatario de incumplimiento de las obligaciones del
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Préstamo podra sera enviada por, fax o e-mail; las siguientes notificaciones seran enviados por correo
certificado con acuse de recibo.

14. Ley aplicable y jurisdiccion
El Préstamo se interpretard y regird de conformidad con la ley espanola. Serdn competentes para resolver

cualquier reclamacién o controversia que pudiera plantearse en relacién con la validez, interpretacién o
cumplimiento del Préstamo, los Juzgados y Tribunales del domicilio del Prestatario.
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